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Activacion municipal
para la busqueda

de personas no localizadas
AYUNTAMIENTO DE ENSENADA
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PROTOCOLO 48

ENSENADA, B C

EIPROTOCOLO 48 es un sistema integral disefado para agilizar la blsqueda de personas

no localizadas en las primeras

48 HORAS

después de su reporte.

En el municipio de Ensenada, se trata de un conjunto de procedimientos de la autoridad
municipal en coordinacion con las autoridades federales, autoridades estatales,
organizaciones civiles, y medios de comunicacion, con el objetivo de proporcionar una
respuesta répida y efectiva ante casos de desapariciones, priorizando la seguridad y
proteccion de los ciudadanos y sus familias.

Y
GLOSARIO @

Establecer un protocolo integral de busqueda y atencion
para personas no localizadas, en estrecha colaboracion

AGENTE DE POLICIA: La o el elemento con diversas instancias gubernamentales, sociedad civil,
operativo adscrito a la Direccion de empresarios, medios de comunicacion y redes sociales.
seguridad PUblica Municipal. Este protocolo garantizard una coordinacién efectiva entre

los actores involucrados, respetando el marco legal y las
COMITE: Refiere al comité de coordinacién competencias respectivas, con el propésito de lograr una
municipal del PROTOCOLO 48 para la blsqueda eficaz y proporcionar acompafamiento, apoyo
busqueda inmediata de personas no psicologicoy orientacion legal alos denunciantes y afectados.

localizadas.

DEPENDENCIAS:  Refiere o  todas
las unidades administrativas de la

administracién pUblica municipal C O MPETEN C | A

centralizada, asi como  organismos EIPROTOCOLO seaplicadentrodesus@mbitosdecompetencia
desconcentradas y paramunicipales del para todas las entidades de la administracion pablica municipal
gobierno municipal del ayuntamiento de de Ensenada, con el fin de abordar en las primeras 48 horas la
Ensenada, Baja California. busqueda inmediata de personas desaparecidas en el municipio

de Ensenada, Baja California.
DIRECCION: Refiere a la Direccion de
Seguridad Pablica Municipal.

TERMINOS

PERSONA NO LOCALIZADA: Persona

reportada cuya ubicacion es desconocida. la actuacion de las autoridades

municipales del Municipio de Ensenada,
REPORTANTE: Persona que hizo al reporte Baja California, tendrd una duracion de 48
sobre la ausencia de una persona ante las horas. Después de este periodo, la Direccién
dependencias municipales. mantendrd la coordinacién con la fiscalia

general del Estado de Baja California, con
el fin de compartir acciones e informacién
pertinentes. Las Dependencias competentes
mantendrdn el seguimiento de la asesoria
legal y psicoldgica de las personas afectadas
por la ausencia de una persona no localizada.




FUNDAMENTACION JURIDICA

A) NIVEL FEDERAL
+  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
+ Ley General Del Sistema Nacional de Seguridad Plblica

B) NIVEL ESTATAL

+  Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California

+  Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California

+  Ley del Sistema Estatal De Seguridad Ciudadana de Baja California

+ Ley Sobre Desaparicion y Busqueda de Personas Desaparecidas para el Estado de Baja California.

c) NIVEL MUNICIPAL
* Reglamento de la Administracién Plblica para el Municipio de Ensenada
+  Reglamento Interior de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal del Municipio de Ensenada.

RUTA CRITICA

\ 1. Serecibe el reporte al 911, teléfonos, redes 2. Las dependencias deberén canalizar de
‘\ sociales, medios electrénicos y/o oficinas @ manera inmediata el reporte a la Direccion.
de las dependencias.

g 3. Una vez que se recibe el reporte por 4. Unavez que se ha recabado la informacion
parte de la linea de emergencia 911 o por . se elabora el reporte con la informacion
Q parte de las dependencias integrantes del . relevante, generales de la persona no
comité. El agente de Policia se trasladard al localizada, rasgos fisicos, vestimenta de la
lugar donde se encuentra la o el reportante Ultima vez que fue visto y en qué lugar fue
para recabar la informacion general de la visto por Ultima vez, asi como lugares que
persona no localizada. Se acercar@ una solia frecuentar y por Gltimo una fotografia
unidad del sector correspondiente. reciente.

5. La direccion activard el PROTOCOLO 48 y notificard de inmediato al presidente municipal y a todos los
miembros del comité a través de medios de comunicacion digitales. La Subdireccién Operativa enviaré
la ficha a las unidades de los diferentes sectores para localizar a la persona extraviada, mientras que
la Subdireccion de Inteligencia, mediante andlisis de informacion, proporcionaré nuevos datos si surge
informacion adicional. Ademas, se compartird la informacién con la coordinacién interinstitucional y el
comité de coordinacion municipal.

6. La Unidad de Atencién a Victimas

a 7. El presidente Municipal convocaré de

g#} (UNAVI) da acompanamiento legal y A manera inmediata a sesion del comité,
psicolégico para contencién de crisis en F W § en caso de la falta de comunicacion y/o

caso de que se requiera a la persona ausencia del presidente municipal, serd
reportante. convocado el comité por el secretario

general del ayuntamiento o el subsecretario
general del ayuntamiento.



9. En la sesién del comité, la direccion
expondrd a los integrantes los datos mas
de la persona no localizada y se mantendra
g localizacion

8. En caso de falta de comunicaciéon con
alguno de los tres funcionarios facultados
para convocar al comité, la realizara
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PROTOCOLO 4

ENSENADA, BC.

Bisqueda inmediata de personas no localizadas
Seguridad Publica Municipal

ANEXO 1

FORMATO DE LEVANTAMIENTO DE REPORTE DE PERSONA
NO LOCALIZADA

DATOS DE IDENTIFICACION DEL REPORTANTE

Namero de reporte: Fecha y hora del reporte:

Nombre del operador que recibe:

Fecha y hora de la Gltima vez visto (a):

Medio por el cual fue recibido el reporte (911, chat ciudadano, llamada anénima, etc):

DATOS DE LA PERSONA QUE REPORTA LA NO LOCALIZACION DE LA PERSONA

Nombre:

Edad: sexo (M) (F): Grupo étnico (de pertenecer a alguno):

Domicilio:

Teléfono fijo: Teléfono celular:

Relacién con la persona no localizada:

DATOS DE LA PERSONA NO LOCALIZADA Y HECHOS ANTERIORES

Nombre:




PROTOCOLO 4

ENSENADA, BZC

Basqueda inmediata de personas no localizadas
Seguridad Publica Municipal

sexo (M) (F): Edad: Fecha de nacimiento:
Lugar de nacimiento: Grupo étnico (de pertenecer)
Domicilio:

Informacién de con quién habita la persona no localizada:

Fecha de la no localizacion:

Fecha en la que fue visto por primera vez:




PROTOCOLO 48

ENSENADA,

Bisqueda inmediata de personas no localizadas
Seguridad Pablica Municipal

¢Sospecha de alguien o de algin motivo por el cual se haya ausentado?
(en caso afirmativo especificar las causas):

¢Sabe si tiene enemigos?

Ocupacion y direccién de su lugar de trabajo

LUGARES QUE FRECUENTABA:

1. Centros de diversion (especifique)

2. Centros culturales (especifique)

3. Centros religiosos (especifique)




PROTOCOLO 4

ENSENADA, BC.

Bisqueda inmediata de personas no localizadas
Seguridad Publica Municipal

4. Otros (especifique)

¢Ha faltado a su caso en algunas otras situaciones?
(en caso afirmativo especificar el motivo)

Recorrido o rutina diaria

¢Tiene hijos? (Especificar nombres, edades y fechas de nacimiento)

¢Se llevé documentos y/o ropa?

¢Dej6 algin documento, carta o escrito? (en caso afirmativo especificar qué documento)

¢Tuvo alguna actitud extrafia dias antes de la no localizacién?




PROTOCOLO 4

ENSENADA, B.C

Busqueda inmediata de personas no localizadas
Seguridad Pablica Municipal

ANEXO 2
DESCRIPCION FISICA Y SENAS PARTICULARES DE LA PERSONA

NO LOCALIZADA SENAS PARTICULARES

DESCRIPCION FiSICA DE LA PERSONA NO LOCALIZADA:
Color de piel:

MorenaD Morena clara |:] Morena obscura [:] Blanca D otra
Estatura:

Baja [:] Media D Alta D

Aproximado Complexién:

Delgado[:] RegularD Robusta D Obesa D Otra
Tipo de cabello:

Lacio D Rizado D Ondulado D Crespo D Otra
Color de cabello:

claro [ | Rubio [ | obscuro [ | cano[ |

Otra Longitud de cabello:

Largo|[ | Regular [ | corto [ | Rapado [ | Otra

Color de ojos:

Café D Café claro D Verde E] Azul [] Otra

Frente:

Chica[ | Mediana [ | Grande [ |

Nariz:

Tamano \:\ Chica D Mediana D Grande D

Forma:

Recta [:| Coéncava D Convexa D

Base:

Ancha D MedianoD AngostoD

Labios:

Delgado [ | Medianos [ |
Gruesos Boca:

Chica‘:] Mediana D Grande D

Sefas particulares:
(lunares, manchas, verrugas, cicatrices, tatuajes, malformaciones, piercings, etc.)




FICHA

@ PROTOCOLO 48

ENSENADA,

REPORTE DE BUSQUEDA

AYUDANOS A LOCALIZAR A LA SIGUIENTE PERSONA

EDAD:
NACIONALIDAD:

PIEL:

ESTATURA:

COMPLEXION:

CABELLO: (TIPO/COLOR/LONGITUD)
COLOR DE 0J0S:

NARIZ: (TAMANO/FORMA BASE)
LABIOS:

BOCA:

SENAS PARTICULARES:
VESTIMENTA:

FECHA EN LA QUE FUE VISTO POR ULTIMA VEZ:
ULTIMA VEZ VISTO EN:

PADECIMIENTOS:

NOMBRE: (NOMBRE COMPLETO)

" ’
CUALQUIER INFORMACION CONTACTAR AL 917 0 AL (NUMERO DE DSPM)



EL PRESENTE PROTOCOLO ENTRARA EN VIGOR AL
MOMENTO DE SU PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA



